
Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen toimintaa ohjaavat tavoitteet

Palvelumme vastaavat 
asiakkaiden tarpeisiin

Palvelutasomme on 
palvelutasopäätöksissä 

määritellyllä tasolla

Ylläpidämme välitöntä kykyä 
toimia suunnitellusti, 
asiakaslähtöisesti ja 
laadukkaasti kaikissa 
turvallisuustilanteissa

Kehitämme palveluitamme 
vastaamaan muuttuvan 

toimintaympäristön tarpeita

Olemme hyvä työyhteisö

Johdamme arvostavasti sekä 
tavoitteellisesti tietoon 

perustuen

Huolehdimme 
henkilöstömme osaamisen 

ylläpidosta

Teemme vaikuttavaa 
yhteistyötä

Vahvistamme asiakkaiden 
turvallisuutta ja hyvinvointia 
monimuotoisella yhteistyöllä

Huolehdimme kestävästä 
taloudesta

Parannamme tuottavuutta ja 
kustannusvaikuttavuutta 

Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueen tavoitteiden 

mukaisesti
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